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Acest raport este produs Tn cadrul proiectuluit UNRF — Undisabling the refugee flow. Increasing the capacity
of Polish and Romanian stakeholders to provide support to Ukrainian refugees with disabilities in the
metropolitan areas of Warsaw and Bucharest (UNRF), coordonat de Monika Nowicka (Collegium Civitas,
Warsaw), finantat de Polish National Agency for Academic Exchange (NAWA) in cadrul programului Urgency
Grants Programme prin grantul BPN/GIN/2022/1/00102/U/00001. Project coordinator: Katarzyna
Witkowska.

Autorii sunt recunoscatori numerosilor intervievati si participanti in diferitele faze ale cercetarii, care ne-au
ajutat sa intelegem provocarile cu care se confrunta refugiatii cu dizabilitati. De asemenea, multumim celor
care ne-au asistat Tn activitatile de colectare si procesare a datelor: Simina Guga, care a analizat cadrul legal
romanesc pentru refugiatii ucraineni, Florin Zaharia, care a transcris interviurile realizate in Romania, Cristina
Zaharia, care a ajutat la recrutarea respondentilor si Elena Trifan care a moderat workshop-ul exploratoriu
final. Pe partea poloneza, multumiri lui tukasz Orylski, care a analizat cadrul legal pentru refugiatii de razboi
ucraineni din Polonia, echipei noastre de teren: Emilia Chudy, Matgorzata Latecka, Karolina Sypien si Krzysztof
Tyczynski. Un mare multumesc merge catre Kasia Witkowska, managerul nostru de proiect, care ne-a sprijinit
in toate fazele proiectului si a tolerat ezitarile si intarzierile in finalizarea rapoartelor.

Acest raport nu angajeaza pozitiile NAWA ca finantator sau ale Collegium Civitas ca organizatie gazda.

Citare recomandata: Monika Nowicka, Alexandra Deliu, Magda Szarota, Bogdan Voicu, 2024. Capacitatea
partilor interesate din Polonia si Romania de a oferi sprijin refugiatilor ucraineni cu dizabilitati in zonele
metropolitane Varsovia si Bucuresti. Un sumar executiv, Proiectul UNRF, Varsovia: Collegium Civitas,
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PROIECTUL

1. Titlu: Proiectul UNRF

2. Scop: intelegere situatie actuald si asistentd pentru refugiati cu dizabilitati. Exemplu: refugiati
ucraineni.

3. Metoda: Cercetare stiintifica, bazata pe ,cdmp organizational” ca unitate de analiza.

4. Focus: Indivizi si organizatii care ofera asistenta refugiatilor cu dizabilitati.

5. Obiectiv: imbunatatirea sprijinului prin colectare si partajare de cunostinte si identificarea
oportunitatilor de imbunatatire.

6. Metodologie: Studiu participativ, analiza documentelor, opinii de experti, interviuri (41
individuale).

7. Perioada: lulie-decembrie 2023, Varsovia si Bucuresti.

8. Colaborare: Collegium Civitas (Varsovia) si Institutul de Cercetare pentru Calitatea Vietii (Academia

Romana, Bucuresti).

CONSTATARI CHEIE

1.

10.

11.

Fluxul de refugiati: Primavara 2022, Polonia si Romania au primit refugiati ucraineni, inclusiv cu
dizabilitati.

Raspunsul societatii civile: ONG-uri si persoane private au actionat mai rapid, apoi apare
interventia guvernamentala.

Asistenta initiala: Ajutor majoritar la granite, focus pe receptie si integrare.

Provocari si burn-out (epuizare): Probleme in saptamanile initiale, epuizare profesionala si
emotionala. Resurse atrase de la donatori.

Comunicare si cooperare: Cruciald pentru referirea beneficiarilor la servicii relevante.

Solutii pentru refugiati cu dizabilitati: Linii de asistenta bilingve, video pentru persoane surde, hub-
uri de informatii.

Cooperare transnationala: Esentiala pentru evacuari din zone de conflict.
Rolul imigrantilor: Crearea de legaturi cu refugiatii si medierea diferentelor culturale.
Nevoi neindeplinite: Lipsa proceduri si finantare pe termen lung, in special in sprijinul medical.

Sprijin psihologic: Lipsa specialisti care vorbesc limba refugiatilor, lipsa instrumentelor de
diagnostic adecvate cultural.

Accesibilitate: Locuri de primire si sedere adaptate la limitarile de mobilitate.



12. Solutii structurate: Necesitatea solutiilor bazate pe politici de migratie si integrare.

13. Calitatea serviciilor: Beneficii pentru refugiati si populatia locala.

14. Planificare de contingenta: Plan de contingenta si raspuns rapid Tn crize umanitare.

15. Invitare organizationala: Dezvoltare planuri viitoare si crestere capacitate de interventie.

16. Provocarile ONG-urilor: Schimbari in structuri, comunicare, dificultati in gasirea profesionistilor.



